Universidad Nacional del Callao
Licenciada por Resolucion N° 171-2019-SUNEDU/CD

Secretaria General

“Afno de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

Callao, 30 de enero de 2026

Sefior

Presente.-
Con fecha treinta de enero de dos mil veintiséis, se ha expedido la siguiente Resolucién:

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 021-2026-CU. CALLAO, 30 DE ENERO DE 2026.- EL
CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO:

VISTO:
El acuerdo del Consejo Universitario en su sesion extraordinaria del 30 de enero de 2026, en el punto de agenda
6. APROBACION DEL REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18 de la Constitucion Politica del Peru, establece que cada universidad es autbnoma en su régimen
normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico. Las universidades se rigen por sus propios
estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes;

Que, conforme a lo establecido en el articulo 8 de la Ley Universitaria N° 30220 (Ley Universitaria), el Estado
reconoce la autonomia universitaria, la misma que se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion,
la acotada Ley y demas normativa aplicable, autonomia que se manifiesta en los regimenes normativo, de
gobierno, académico, administrativo y econémico;

Que, el articulo 108 del Estatuto de la Universidad Nacional del Callao (Estatuto de la Universidad), concordante
con el articulo 58 de la Ley Universitaria, establece que el Consejo Universitario es el maximo érgano de gestion,
direccion y de ejecucion académica y administrativa de la universidad; siendo que en su articulo 109, numeral
109.2 establece que el Consejo Universitario tiene como atribucion aprobar el Reglamento General, reglamentos
de elecciones, de revocatoria y otros reglamentos internos especiales, asi como controlar su cumplimiento;

Que, con Resolucién N° 123-2023-CU del 10 de mayo de 2023, se aprobo el Reglamento del Centro de Idiomas
de la Universidad Nacional del Callao;

Que, mediante el Oficio 750V-2025-CIUNAC (Expediente N° 2126304) el Director del Centro de Idiomas remite la
propuesta de actualizacion del Reglamento del Centro de Idiomas, aprobado por Resolucion N° 123-2023-CU;
cuyo objetivo es optimizar la gestion académica y administrativa, adecuandola a las necesidades operativas
actuales del Centro de Idiomas, la que se adjunta para revision y aprobacion;

Que, con Oficio N° 3943-2025-OPP del 10 de noviembre del 2025 e Informe N° 026-2025-YSTL/UME del 07 de
noviembre del 2025, el jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto remite opinidn favorable a la propuesta
de actualizacion del Reglamento de Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del Callao;

Que, mediante Informe Legal N° 28-2025-UFAA-OAJ-UNAC del 19 de diciembre del 2025, el jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica opina que la “Propuesta de REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL CALLAO” cumple con los requisitos y procedimiento establecido en el Instructivo de Elaboracion
de documentos y en el Procedimiento para la aprobacion, control y difusion de documentos de la UNAC, aprobados
con Resolucion N°122-2024-CU y 218-2023-CU; asimismo, recomienda su elevacion al Consejo Universitario para
pronunciamiento;
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Que, en ses[én extraordinaria de Consejo Universitario del 30 de enero de 2026, tratado el punto de agenda “6.
APROBACION DEL REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS.”; los sefiores consejeros acordaron aprobar el
Reglamento del Centro de Idiomas de esta Casa Superior de Estudios;

Que, el Articulo 6 numeral 6.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General sefiala que el acto administrativo puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los
fundamentos y conclusiones de anteriores dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a
condicion de que se les identifique de modo certero, y que por esta situacion constituyan parte integrante del
respectivo acto;

Que, de la evaluacion de los actuados, resulta necesario actualizar la Resolucion que aprueba el Reglamento del
Centro de Idiomas, a fin de adecuarla a la normativa vigente, la correcta aplicacion del reglamento y la seguridad
juridica de los actos administrativos;

Estando a lo glosado, expuesto y argumentado en los Oficios N° 645V y 750V-2025-CIUNAC; al Oficio N°3943-
2025-0OPP, Informe N° 026-2025-YSL/UME; Informe Legal N° 28-2025-UFAA-OAJ-UNAC; al acuerdo de Consejo
Universitario del 30 de enero del 2026; y demas documentacion sustentante, considerando lo dispuesto en el
Articulo 6, numeral 6.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; en uso de las atribuciones que le confiere el Art. 109
del Estatuto de la Universidad Nacional del Callao, concordantes con los Arts. 58 y 59 de la Ley Universitaria, Ley
N° 30220;

SE RESUELVE:

Articulo 1° APROBAR, la actualizacion del REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS 2026 de la
Universidad Nacional del Callao, el mismo que se anexa y forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2° DEJAR SIN EFECTO, toda disposicion emitida por esta Casa Superior de Estudios que se oponga
a lo establecido en el Reglamento aprobado en el numeral precedente.

Articulo 3° TRANSCRIBIR, la presente Resolucion a los Vicerrectores, Facultades, Escuela de Posgrado,
Centro de ldiomas, dependencias académicas administrativas, gremios docentes, gremios no
docentes, representacion estudiantil, para conocimiento y fines consiguientes.

Registrese, comuniquese y archivese.

Fdo. Dra. ARCELIA OLGA ROJAS SALAZAR .- Rectora y Presidenta del Consejo Universitario de la Universidad

Nacional del Callao.- Sello de Rectorado y Presidenta del Consejo Universitario.-

Fdo. Abog. LUIS ALFONSO CUADROS CUADROS .- Secretario General.- Sello de Secretaria General.-

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento y fines consiguiente.

UNIVERSIDAD N

ACIONAL DEL CALLAQ
Oficina dp-Yacretana-Genera

cc. Rectora, Vicerrectores, Facultades, EPG, dependencias académicas y administrativas,
cc. gremios docentes, gremios no docentes, R.E. y archivo.
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REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL

CALLAO (CIUNAC)

TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Finalidad

Establecer las normas y procedimientos de caracter académico y administrativo que regulan la

organizacion y el funcionamiento del Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del Callao

(CIUNAC), con el propésito de brindar un adecuado servicio en la difusion de los idiomas

extranjeros y/o nativos que le permita a los usuarios desenvolverse con mayor eficiencia en los

diferentes aspectos de su actividad profesional y su entorno social.

Articulo 2°.- Alcance

El presente Reglamento es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para el personal directivo,

docente, administrativo, asi como para los estudiantes y usuarios en general que mantengan un

vinculo académico o administrativo con el Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del

Callao. Abarca todos los procesos de gestion, académicos, administrativos y disciplinarios de la

institucion.

Articulo 3°.- Base Legal

a. Ley General de Educacion, Ley N° 28044.

b. Ley Universitaria, Ley N° 30220.

c. Estatuto vigente de la Universidad Nacional del Callao. Aprobado por Asamblea
Estatutaria con Resolucion N° 02-2015-AE-UNAC y sus modificatorias, de fecha 02 de

julio del 2015.

d. Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Universidad Nacional del Callao.

Aprobado por Consejo Universitario con Resolucion N° 173-2025-CU, de fecha 14 de

agosto del 2025.

Articulo 4°.- Definiciones y Siglas

M,
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A distancia: Se refiere al desarrollo académico del curso sin presencialidad, donde el
estudiante accede a materiales y actividades desde cualquier lugar.

Calendarizacion: Calendario académico que indica las fechas de inicio de clases, exdmenes,
entrega de notas y otras actividades dentro de un médulo.

Categorias: Clasificacion establecida por el Centro de Idiomas que distingue a los docentes
segun su formacién académica, grado profesional y nivel de dominio del idioma que imparten,
con el fin de determinar su perfil, funciones y asignacion de cursos.

Certificado: Documento oficial que acredita la culminacién y aprobacion de un nivel.

Ciclo: Curso secuencial que forma parte de un programa de idioma, con objetivos de
aprendizaje definidos para cada etapa.

Convalidacién: Reconocimiento de estudios realizados en otro centro de idiomas, que puede
otorgarse si se presenta el certificado correspondiente y se cumplen todos los requisitos
establecidos.

Constancia: Documento que respalda una situacion académica o administrativa, emitido a
solicitud del interesado.

Grupo horario: Identificacion administrativa que corresponde a un curso aperturado en un
horario especifico dentro de un médulo.

Modalidad: Organizacion del curso segun su ritmo de avance, como cursos regulares o
intensivos.

Modo: Configuracion del entorno de ensefianza, que puede ser presencial o a distancia.
Médulo: Periodo académico especifico en el que se dictan clases dentro del calendario anual
del Centro de Idiomas.

Nivel: Grado de dominio del idioma que indica el avance del estudiante, clasificado como
basico, intermedio o avanzado.

NSP: No se presento

Programacion académica: Conjunto organizado de médulos que conforman el plan de clases
del afio.

Programacion horaria: Publicacion oficial de los horarios disponibles para los distintos idiomas
en un determinado modulo.

Secciodn: Parte del desarrollo académico de un curso, dividida en dos etapas: una que culmina
con el examen parcial y otra que finaliza con el examen final.

Sistema de Gestion: Plataforma digital que permite administrar y automatizar los procesos

académicos de una institucion educativa, como la matricula, asignacion de cursos, gestion de

£ i
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calificaciones, generacion de actas, control de asistencia y emision de reportes.

Sistema de Gestion del Aprendizaje: Es una plataforma digital que facilita la ensefianza vy el
aprendizaje en linea. Permite gestionar cursos, contenidos, tareas, evaluaciones y
comunicacion entre docentes y estudiantes.

Suficiencia: Evaluacion que permite acreditar el dominio de un idioma sin llevar el curso,
cumpliendo con los criterios establecidos.

Sustitutorio: Evaluacion que reemplaza una nota desaprobada o no rendida.

TUSNE: Texto Unico De Servicios No Exclusivos.

Ubicacion: Asignacién del ciclo correspondiente dentro de un nivel, determinada a través de un
examen, cuyo puntaje indica a qué ciclo debe ingresar el participante.

Virtual: Hace referencia a los tramites o servicios administrativos que se realizan en linea, sin

necesidad de acudir presencialmente.

TiTuLo Il
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL CENTRO DE IDIOMAS

CAPITULO |
NATURALEZA, DEPENDENCIA Y REGIMEN INSTITUCIONAL

Articulo 5°.- Naturaleza y Finalidad del Centro de Idiomas

El Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del Callao (CIUNAC) es un érgano de
servicio a la comunidad universitaria y al publico en general. El presente reglamento tiene
como objetivo orientar, normar y determinar las actividades de este Centro de Idiomas, con
el propésito de brindar un adecuado servicio en la difusion de los idiomas extranjeros y/o
nativos que le permita a los usuarios desenvolverse con mayor eficiencia en los diferentes

aspectos de su actividad profesional y su entorno social.

Articulo 6°.- Dependencia Orgénicay Funcional

El Centro de Idiomas depende orgénica y funcionalmente del Rectorado.

Articulo 7°.- Régimen Econdmico y Financiamiento
Sus actividades son autofinanciadas, ofrece la ensefianza de las lenguas nativas y

extranjeras, dirigida a los miembros de la comunidad universitaria y al publico en general,
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garantizando la reinversién de una parte de su superdvit en equipamiento e infraestructura.

Articulo 8°.- Autonomiay Responsabilidad Institucional
El Centro de Idiomas toma decisiones y asume responsabilidades respecto a la produccién
y productividad del mismo a nivel de la Universidad Nacional del Callao.

CAPITULO II
ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONES GENERALES

Articulo 9°.- Estructura Organica y Funciones Generales
El Centro de Idiomas esta conformado por el Director, Coordinacion académica, Personal
Administrativo y personal docente. Dichas instancias son responsables de:

a) Gestion institucional y administrativa

Planificar, organizar y supervisar los procesos técnicos, administrativos y de

infraestructura que garanticen el correcto funcionamiento del Centro de Idiomas.

b) Disefio y coherencia curricular

Programar y articular la oferta académica de los cursos en niveles basico,
intermedio y avanzado, de modo que exista una progresion formativa l6gica y

alineada con los objetivos del programa institucional.

c) Gestion académicay certificacién

Organizar, ejecutar y evaluar los procedimientos vinculados a:

e Estudios regulares.
e Examenes de ubicacién y sustitutorios.
e Examenes de suficiencia y tramites de convalidacion.

e Emision de constancias de notas, matricula y certificados de estudios.

d) Recursos didacticos y desarrollo docente
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e Elaborar y proveer material para fortalecer el proceso de

ensefianza-aprendizaje, responsabilidad directa del Personal Docente.

e Planificar y coordinar programas de capacitacién y actualizacion continua

para el Personal Docente, con el fin de elevar la calidad pedagdgica.

e) Comunicacion y difusion

Promover la oferta académica del Centro de Idiomas, tanto dentro de la
Universidad como en los &mbitos externos, para ampliar su alcance vy visibilidad

institucional.

TiTULO 1l
DEL REGIMEN ACADEMICO

CAPITULO |
DE LOS CICLOS DE ESTUDIOS Y CURSOS

Articulo 10°.- Niveles y Modalidades
En el Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del Callao, se desarrollan los cursos
de lenguas extranjeras y nativas en tres niveles: basico, intermedio y avanzado, en las

modalidades de regular e intensivo.

NIVEL / CICLOS DURACION

IDIOMA BASICO | INTERMEDIO| AVANZADO (HOC'TQE’OP)OR
INGLES 9 9 9 40
ITALIANO 5 4 3 40
PORTUGUES 5 4 3 40
QUECHUA 5 4 3 40
FRANCES 5 4 3 40
CHINO MANDARIN 9 9 9 40

Tabla N°1: Duracién de idiomas desarrollados en el Centro de Idiomas

M,
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Articulo 11°.- Incorporacién de Nuevas Lenguas

El Centro de Idiomas podra incorporar nuevas lenguas, extranjeras o nativas, siempre
que se alcance el numero minimo de inscritos, se coordine previamente con
Coordinacién Académica y la solicitud se presente con la antelacion requerida,

garantizando asi una adecuada planificacion pedagdgica y logistica.
Articulo 12°.- Apertura de Grupos y Numero Minimo de Estudiantes

Los grupos horarios por cada curso se aperturan con un minimo de estudiantes
matriculados, 15 para el nivel béasico, 12 para el nivel intermedio y 10 para el nivel
avanzado. El derecho otorgado en las Tarifas de Servicios, al personal de la UNAC y a
los convenios suscritos vigentes, se aplicard una vez cubierto el nimero minimo de

estudiantes matriculados establecidos en el presente articulo.

En caso no se logre completar el minimo de matriculados por grupo, los estudiantes
tendran la posibilidad de aperturarlo, abonando la diferencia hasta completar el total que
debieron pagar de acuerdo al minimo de estudiantes del correspondiente nivel.

Articulo. 13°.- Apertura Excepcional de Grupos Extra Modulares
Coordinacién académica, previo informe al Director del Centro de Idiomas, se reservan
el derecho de la apertura excepcional de grupos extra modulares, siempre que se

cumpla los dispuesto en el articulo 12°.

CAPITULO I
DE LAS EVALUACIONES Y CALIFICACIONES

Articulo 14°.- Sistema de Evaluacién del Aprendizaje
Los estudiantes seran calificados en cada nivel de estudios mediante el promedio

ponderado de los siguientes componentes:

Seccién 1 (50 %), desglosada en:

e Pronunciacion y habilidad receptiva de escucha: 20 %

e Escrituray uso correcto de la gramatica: 10 %
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e Examen parcial: 20 %

Seccién 2 (50 %), desglosada en:

e [Escritura y uso correcto de la gramatica: 10 %
e Pronunciacién, habilidad receptiva de escucha y proyecto final: 20 %

e Examen final: 20 %

El promedio final se obtendra calculando la media ponderada de estas calificaciones.

La escala de evaluacién para el Examen Parcial y el Examen Final oscila entre cero (0) y
cien (100) puntos. Para el promedio global de cada ciclo, se aplica una escala
centesimal de cero (0) a cien (100), fijandose en setenta y cinco (75) puntos la
calificacion minima aprobatoria. Se considerara la fraccion 0.5 0 mas como una unidad

inmediata al nUmero superior.

La responsabilidad del proceso de evaluacion recae exclusivamente en el docente a

cargo de cada curso, previa informacion a Coordinacion Académica.
Articulo 15°.- Examenes Finales

Los exdmenes finales son de caracter impostergable y se llevaran a cabo conforme al
cronograma oficial; Coordinacion Académica serd la encargada de elaborar los
instrumentos de evaluacibn —definiendo contenidos, formatos y criterios de
calificacion—, administrar y supervisar la aplicacion exclusivamente del examen final
correspondiente al ultimo ciclo de cada nivel, y evaluar los resultados segun los

estandares establecidos, comunicando oportunamente las calificaciones.

Articulo 16°.- Entrega y Registro de Resultados de Evaluacion

Los resultados de las préacticas y el examen parcial se entregaran en la clase siguiente
después de haberse realizado la evaluacion, esto cumple solo para modalidad
presencial. Luego los examenes seran devueltos a Coordinaciéon Académica con la firma

del estudiante y el profesor. Los exdmenes virtuales y sus correspondientes
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calificaciones quedaran registrados en el sistema del CIUNAC disponible para las

verificaciones que sean necesarias.

Articulo 17°.- Duraciéon y Contenido de los Examenes

El examen parcial y final, tendrdn una duracion de 01 hora, conteniendo 14 preguntas
gue incluirdn las habilidades de aprendizaje (Escucha activa, Escritura y Correcto uso de
la gramatica) y se realizard de manera regular, segun la planificacién realizada por el

docente con la Coordinacion Académica.
Articulo 18°.- Estudiantes que no Rinden Evaluaciones

La evaluacion se iniciara en el horario programado del calendario, los estudiantes que no
rindan las evaluaciones tendran como nota cero (0) = NSP, y se les promediara con las
notas de las otras evaluaciones segun el articulo 14°. Los estudiantes podran
presentarse al examen sustitutorio segun lo establecido en el CAPITULO Il del TITULO
VI, del

del presente Reglamento”.

TITULO IV
DE LOS ESTUDIANTES

CAPITULO |
OBLIGACIONES Y DERECHOS

Articulo 19°.- Obligaciones de los Estudiantes

a) Los estudiantes deberan asistir puntualmente a todas las sesiones presenciales o,
cuando se trate de actividades a distancia, conectarse oportunamente a la clase en
Vivo.

b) Los estudiantes tendran un maximo de diez (10) minutos de tolerancia para el ingreso
a clases. Superado dicho tiempo, la asistencia serd registrada como tardanza o
inasistencia, salvo que el estudiante presente una justificacion valida y oportuna ante
el docente o coordinacion académica, de acuerdo con los siguientes casos

aceptados:

¢ Problemas de conectividad o fallas técnicas verificables (en clases virtuales).
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¢ Citas médicas personales o familiares directas, sustentadas con documento.

¢ Motivos de salud que impidan la asistencia, sustentados con certificado médico.

¢ Emergencias familiares debidamente informadas vy justificadas.

¢ Tramites institucionales o académicos autorizados por la coordinacion.

c)

La justificacion debera ser presentada el mismo dia o, de manera excepcional, dentro de
las 24 horas posteriores, para ser evaluada y aceptada segun criterio institucional.

En las sesiones de ensefanza a distancia, el estudiante deberd mantener la camara

encendida en todo momento. Si el docente exige la participacion del estudiante en

mas de tres ocasiones sin obtener respuesta, tendra la facultad de retirarlo de la

sesibdn, registrdndose dicho retiro como inasistencia.

d) Los estudiantes tendran 15 minutos de receso por cada dos horas pedagdgicas de

ensefianza aplicadas solamente para modalidad intensiva.

e) El estudiante que tenga 3 tardanzas en las clases de lunes a viernes se considerara

f)

9)

como una inasistencia. Para las clases de sabados y domingos, una tardanza es
como una falta y con dos tardanzas no sera considerado para dar examenes
parciales o finales.

El estudiante que acumule inasistencias equivalentes al veinte por ciento (20 %) o
mas del total de horas del ciclo, de acuerdo con la modalidad y la frecuencia de
estudio, no tendra derecho a rendir el examen final ni el examen sustitutorio.
Matricularse de acuerdo a la programacion modular publicada en la pagina web del
CIUNAC cumpliendo todos los requerimientos tales como: los pagos oportunamente
al banco, por los derechos de la mensualidad, certificaciones, constancias,

evaluaciones y demas, segun TUSNE 2025.

h)En el caso de que se utilice recursos didacticos adicionales (libros, cuadernos de

trabajo, material multimedia, acceso a plataformas dinamicas, etc.) el estudiante

debera obtener el mismo.

i) Es obligatorio la identificacion de los estudiantes al momento de ingresar a las

instalaciones del CIUNAC, para ello deberan presentar su DNI y mostrar la constancia
de matricula al agente de seguridad al momento del ingreso, o algin otro documento

gue lo acredite como estudiante.
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Articulo 20°.- Derechos de los Estudiantes

a)
b)

c)
d)
e)

f)

9)

h)

Recibir trato cordial del personal del Centro de Idiomas docente y administrativo.
Recibir informacién adecuada sobre los servicios de ensefianza que ofrece el
CIUNAC.

Recibir la ensefianza en forma didactica y sisteméatica de idiomas.

Organizarse en equipos para ayudarse mutuamente.

A opinar y sugerir sobre la metodologia o proceso de la ensefianza del docente de
forma presencial documentada 6 a través de encuestas.

Recibir informacién de sus calificaciones luego de las evaluaciones

correspondientes segun lo establecido en el articulo 32° del presente reglamento.

Se puede realizar el cambio de horario de la programacién modular para grupos
aperturados, siempre que el 100 % de participantes estén de acuerdo siempre y
cuando haya disponibilidad docente. Para el caso de los grupos no aperturados,
habré plazo que resolvera el area de Direccién para cambios de horario.

El estudiante podra justificar su inasistencia con una solicitud dirigida a
Coordinacién Académica, adjuntando la documentacién que la sustente para ser
evaluado y justificado o acceder a un examen sustitutorio.

Las inasistencias se justifican por problemas de salud, labores académicas de pre-

grado y/o posgrado documentado, laboral.

CAPITULO II
DE LA MATRICULA Y PROGRAMACION

Articulo 21°.- Programacién, Matricula e Inicio de las Clases de Idiomas

a) La matricula se realiza antes del inicio de cada mddulo, conforme al cronograma del

Centro de Idiomas, adjuntando el recibo de pago segutn el Texto Unico de Servicios No
Exclusivos (TUSNE) vigente de la UNAC. Las matriculas efectuadas fuera del plazo
establecido podran estar sujetas a un pago adicional conforme a lo que determine el
TUSNE. Quienes accedan a pagos diferenciados deberdn presentar las constancias

correspondientes. Los estudiantes de la UNAC deberan estar matriculados en el periodo

académico vigente para acceder a este beneficio.
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b) El inicio de clases sera segun la programacién académica del Centro de Idiomas,
publicada en la pagina web y difundida en redes sociales.

c) En los grupos aperturados, los estudiantes matriculados no tienen derecho a
solicitar la devolucién, realizar reservas, cambios de horario ni de postergar su
matricula. A excepcion de lo contemplado en el articulo 20 inciso g.

d) Si el estudiante tiene saldo a favor por concepto de matricula, puede utilizar su
voucher dentro del afio en curso, si fuera de afo diferente debera tramitar su
validacién ante tesoreria para su respectiva devolucion.

e) El pago de matricula se efectia conforme al TUSNE UNAC. Se permitird un pago
proporcional equivalente al cincuenta por ciento (50 %) del costo total de la
modalidad intensiva en los siguientes supuestos:

- Cuando, tras rendir examen de ubicacion, el ciclo asignado corresponda a
numeracion par; si corresponde a humeracion impar, se exigira el pago total.
- Cuando el estudiante se matricule en el dltimo ciclo del nivel ofertado en

modalidad intensiva, correspondera el pago del cincuenta por ciento (50 %).

CAPITULO 1Il
DE LAS BECAS Y BENEFICIOS

Articulo 22°.- Beca por Rendimiento Académico

El Centro de Idiomas, reconociendo el buen rendimiento académico, evaluara y otorgara
16 becas de estudios en cualquier curso de idiomas para estudiantes de la UNAC, en
cada semestre académico, como premio al esfuerzo y dedicacion. Este beneficio sera
otorgado para los estudiantes que cumplan las exigencias establecidas en los siguientes

requisitos:

Requisitos para el otorgamiento de la beca
e Haberse matriculado en un minimo de 21 créditos en el periodo académico anterior

inmediato a su otorgamiento.

e Haber aprobado todas las asignaturas matriculadas, y pertenecer al tercio superior

en el orden de mérito académico.

e No contar con ninguna sancion académica y/o administrativa al momento de
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otorgarse el beneficio.
e Presentar 160 créditos aprobados en su historial académico.
e No contar con ningun idioma estudiado en el CIUNAC

e Al otorgarse la beca, el estudiante debe desarrollar sus estudios de forma continua,
en caso de ser interrumpida por causa injustificada se da por cancelado el

beneficio.

e Se otorgara una beca por Escuela Profesional, si hubiera mas de una solicitud se
considera al solicitante que presenta mayor promedio ponderado, y de no haber
solicitudes de alguna(s) escuela(s), las vacantes podran ser ocupadas por los

solicitantes de otras escuelas que presenten el mayor promedio ponderado.

TiTULO V
DEL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO

CAPITULO |
DEL PERSONAL DOCENTE

Articulo 23°.- Perfil y Categorias del Personal Docente
El personal docente del Centro de idiomas debe disponer de preparacion necesaria para
el dictado de los cursos asignados, clasificandose en alguna de las siguientes
categorias:

a) Docente con dominio (o nativo) del idioma a dictar.

b) Docente con titulo profesional o grado de Maestro mas dominio del idioma.

c) Docente con titulo profesional y grado de Maestro mas dominio del idioma.
Articulo 24°.- Contratacion de Docentes

La contratacion de docentes serd de acuerdo a la necesidad de cada mddulo
programado, priorizando a los que tuvieran mayores méritos, los mismos que se iran
registrando en la categoria docente CIUNAC, en el que se registrardn méritos y
deméritos como consecuencia de las evaluaciones periddicas. Los nuevos docentes

seran evaluados por Coordinacion Académicay el director del Centro de Idiomas.
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Articulo 25°.- Carga Lectivay Modalidades de Dictado

La carga lectiva para cada docente sera determinada por los médulos programados,

especificandose en dicha asignacion las horas correspondientes a cada clase.

a) La hora pedagdgica equivale a 50 minutos cronoldgicos.

b) Una clase podria tener 2, 4 o 10 horas pedagdgicas y esto dependera de la
frecuencia y modalidad.

c) Para la modalidad regular se desarrollan sesiones de 2 horas académicas de
clases diarias de lunes a viernes haciendo un total de 10 horas semanales y 40
horas mensuales o sesiones de 10 horas de clases sabados o domingos haciendo
un total de 10 horas semanales y 40 horas mensuales o0 sesiones de 5 horas de
clases sabados y domingos haciendo un total de 10 horas semanales y 40 horas
mensuales.

d) Para la modalidad intensiva se desarrollan sesiones de 4 horas de clases diarias
entre lunes a viernes haciendo un total de 20 horas semanales y 80 horas
mensuales o sesiones de 10 horas de clases sdbados y domingos haciendo un total

de 20 horas semanales y 80 horas mensuales.
Articulo 26°.- Actualizacion de la Categoria Docente

Los docentes tienen la oportunidad de presentar mensualmente a la Secretaria del
Centro de Idiomas, los documentos que acrediten las capacitaciones, examenes y
méritos recibidos, para mantener actualizado su categoria segun el articulo 23°, el

mismo que se toma como referencia para ser contratados.
Articulo 27°.- Asistenciay Recuperacion de Clases del Personal Docente

La asistencia puntual del personal docente a todas las sesiones de clase programadas,
tanto en modo presencial como a distancia, es de caracter obligatorio. Cualquier
inasistencia o tardanza injustificada sera registrada como demérito en el legajo personal
del docente en el CIUNAC. Esta incidencia generard la obligacién de recuperar las horas
lectivas no impartidas. El proceso de recuperacion de clases debera ser coordinado
previamente por el docente con los estudiantes del grupo afectado y contar con la

aprobacion de Coordinacion Académica para su programacion definitiva.
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Articulo 28°.- Justificacién de Inasistencias y Tardanzas

Se justificara la inasistencia por salud, presentando la constancia o certificado médico.
Tres tardanzas injustificadas en el mes, serd equivalente a una inasistencia y, la
obligacion de recuperacién de clases por las horas no dictadas de acuerdo a lo

establecido en el articulo anterior.

Articulo 29°.- Autorizacién para Modificaciones Académicas y Reemplazos

Docentes

Los docentes no estan autorizados a modificar, crear y/o transferir grupos horarios,
aulas, idiomas, o ser reemplazados en el dictado de sus clases sin la autorizacién del

Director del Centro de idiomas.

Articulo 30°.- Asignacién Docente y Cumplimiento de Carga Horaria

Los docentes seran asignados a diferentes niveles de estudios segun las necesidades
del Centro de idiomas. Asimismo, deben cumplir con la cantidad de horas asignadas
para el dictado de clases establecidas en el plan de estudios.

Articulo 31°. Uso del Sistema de Gestion y Plataforma Virtual

Para el dictado de las clases en el modo presencial el docente esta en la obligacion de
utilizar el sistema de gestién del CIUNAC, desde pasar asistencia, el colgado de silabo y
materiales educativos en la plataforma virtual, asi como también las evaluaciones
correspondientes. Para el caso del modo a distancia de las actividades ademas de lo
anterior, el Docente dispondra de una sala de videoconferencias en la opcion “aulas
virtuales” y para que los estudiantes puedan acceder a las clases grabadas lo haran en

la opcion “Clases Grabadas”.

Articulo 32°.- Publicaciéon y Registro de Calificaciones

Después de aplicadas las evaluaciones, los docentes tendran hasta 48 horas para
publicar sus calificaciones y en caso sea solicitado por el estudiante, revisadas también.
Al cumplirse este periodo de tiempo las calificaciones deberan ser registradas en la

plataforma virtual para su correspondiente verificacion.
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Articulo 33°.- Conducta Eticay Prohibiciones del Personal Docente

Los docentes promoveran un ambiente de cordialidad, comunicacion y de respeto hacia
los estudiantes, en ningun caso llegaran a acuerdos de tipo personal respecto a grupos,
horarios especiales, nivel de estudio, pactar costos adicionales, ni condicionamiento
econdémico o académico por ningun concepto. El docente que incurra en lo antes

mencionado serd retirado como personal del Centro de idiomas de la UNAC.

Articulo 34°.- Funciones y Responsabilidades del Personal Docente

a) Controlar en cada clase la asistencia, tardanza y participacion de los estudiantes
durante las clases presenciales o0 a distancia del Centro de idiomas.

b) Aplicar evaluaciones orales y escritas permanentes, asi como un examen parcial y

un examen al final del curso.
c) Aplicar métodos didacticos en el desarrollo de sus clases tedrico — practicas.

d) El docente debera considerar que los estudiantes tengan quince (15) minutos de

receso por cada 2 horas de ensefianza.

e) El primer dia de clases, verificar la informacién registrada en la plataforma virtual
como que todos los participantes de la sesion figuren y con los datos correctos
en el sistema, cddigos de estudiante y cédigo de la clase dando la conformidad a

la lista de asistencia, asi como a las preactas y actas de notas.

f) Reportar a la brevedad las observaciones encontradas en los registros de la
plataforma con respecto a todo el curso asignado, cédigo de curso, horario,
participantes, a Coordinacion Académica, al area de contratos y al area de soporte

técnico.

g) Al culminar el ciclo, los docentes entregaran al area de soporte técnico y/o
Coordinacion Académica, las actas firmadas en el término de 48 horas de concluido
el ciclo.

CAPITULO I
RECONOCIMIENTOS E INCENTIVOS

Articulo 35°.- Reconocimiento al Desempefio Docente
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Los docentes que ocupen los 2 primeros lugares del resultado acumulado en el afo
correspondiente en la encuesta de los estudiantes, se hard acreedor a un certificado de
reconocimiento por su destacada labor por parte del Centro de idiomas, el mismo que

sera tomado en consideracion para futuras programaciones.

Articulo 36°.- Reconocimiento al Mérito Institucional Docente

La puntualidad, participacion, dedicacion al trabajo y el esfuerzo desplegado por los
docentes del Centro de idiomas se hardn acreedores a un certificado de reconocimiento
del Centro de Idiomas y, serdn premiados con la asignacion de grupos horarios

adicionales, dicho reconocimiento estara enmarcado en las condiciones siguientes:

a. Constituir ejemplo para el personal del Centro de idiomas.

b. Orientar a cultivar valores sociales, morales y compafierismo.

c. Mejorar laimagen del Centro de idiomas.

d. Realizar actividades recreativas en beneficio del Centro de idiomas.

CAPITULO Il
PROHIBICIONES Y REGIMEN DISCIPLINARIO DEL PERSONAL

Articulo 37°.- Prohibicion de Cobros Indebidos

El personal docente y administrativo del Centro de Idiomas tiene terminantemente
prohibido percibir, solicitar o aceptar cualquier retribucion, donativo o beneficio por
servicios educativos o tramites institucionales, tales como matriculas, certificaciones,
constancias o convalidaciones. También se prohibe condicionar, agilizar o intermediar

dichos servicios a cambio de pagos o favores.
Articulo 38°.- Presentacion Personal y Vestimenta Formal

El personal docente y administrativo que labora en el Centro de Idiomas, estan obligados a

venir vestidos formalmente.

Articulo 39°.- Prohibicion de Laborar Bajo Efectos de Alcohol o Drogas

El personal docente y administrativo que labora en el Centro de Idiomas, tiene prohibido
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asistir a laborar en estado etilico o habiendo ingerido sustancias alucinégenas.
Articulo 40°.- Asistencia y Permanencia Obligatoria en Jornada Laboral

La asistencia del personal docente y administrativo que labora en el Centro de Idiomas,
es obligatoria en forma puntual, debiendo permanecer en las instalaciones durante la

jornada laboral.

Articulo 41°.- Infracciones y Sanciones Aplicables al Personal Docente

Se consideraran infracciones sancionables la falta injustificada en el ciclo, las tres
tardanzas injustificadas, el abandono del aula antes de concluir la hora de clase y el
incumplimiento de la obligacion de entregar y corregir oportunamente las actividades
practicas, de modo que se genere inactividad prolongada en el grupo; dichas faltas
seran objeto de llamada de atencién escrita en primera instancia, registro de demérito en
el categoria del Centro de Idiomas en segunda, y, de persistir, exclusion de todo proceso
de contratacién posterior. Asimismo, el docente que abandone el grupo de clases
asignado perderd el derecho al pago correspondiente y debera responder por los dafios
y perjuicios ocasionados a la Universidad.

Lo no previsto en este capitulo se resolvera por el Centro de Idiomas en coordinacion

con el Rectorado, conforme a la Primera Disposicion Complementaria

TiTULO VI
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO Y CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

CAPITULO |
REGIMEN DISCIPLINARIO DE LOS ESTUDIANTES

Articulo 42°.- Maltrato a Estudiantes y Medidas Disciplinarias
El maltrato a los estudiantes de parte del personal administrativo o docentes del Centro
de idiomas, constituird un demérito al comprobarse los hechos por denuncia de los

afectados ante el Centro de Idiomas, haciéndose el trdmite segln corresponda.

Articulo 43°.- Procedimiento y Sanciones por Faltas de Estudiantes

Cuando un estudiante incurra en conductas contrarias a las normas institucionales, a la
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moral 0 a las buenas costumbres, la Coordinacion Académica, segun corresponda,
instruira un expediente y lo elevara al Director del Centro de Idiomas, acompafiando la
propuesta de sancién. Dicha sancion se aplicar4d de forma gradual, en funcién de la
naturaleza y gravedad de la falta, y podra consistir en amonestacion escrita o

suspension temporal.

La resolucién que imponga la sancién se notificard, ademas, con copia al Decano de la
Facultad respectiva, cuando se trate de estudiantes o docentes de la Universidad, o al
jefe inmediato, en caso de personal administrativo.

CAPITULO II
DISPOSICIONES GENERALES DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

Articulo 44°.- Prohibicion de Actos de Violencia y Difamacion

Esta totalmente prohibido ejecutar, promover o encubrir, dentro o fuera de la universidad
actos de violencia fisica, de calumnia, injuria o difamacion, en agravio de cualquier

miembro de la comunidad universitaria (Art. 95 Ley 30220)

TITULO VII
DE LOS TRAMITES Y EXAMENES DE CLASIFICACION

CAPITULO |
EXAMEN DE UBICACION

Articulo 45°.- Requisitos para Acceder al Examen de Ubicacién
Pueden acceder al examen de ubicacion de un idioma extranjero quienes:

a) Tengan estudios inconclusos del nivel basico, intermedio y/o avanzado de un
idioma extranjero, segun corresponda.

b) Los estudiantes del CIUNAC que hayan interrumpido sus estudios por un periodo
mayor a tres meses y/o modulos consecutivos en el nivel basico, excepto en los
casos en que el grupo u horario correspondiente no haya sido aperturado.

c) Los estudiantes del CIUNAC que han dejado de estudiar mas de cinco meses y/o

maddulos consecutivos en el nivel intermedio o avanzado, a excepciéon de aquellos
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grupos horarios que no se aperturaron.

d) Las personas que tienen conocimiento de un idioma extranjero y desean continuar
sus estudios en el CIUNAC.

e) Han residido en un pais donde se hable un idioma extranjero.

f) Han estudiado en el colegio un idioma extranjero.

g) Probar el dominio del idioma de un nivel.

Articulo 46°.- Estructura y Puntaje del Examen de Ubicacion

El examen de ubicacion se compone de dos evaluaciones complementarias: una prueba
escrita, con un valor de sesenta (60) puntos sobre cien (100), que consta de treinta

(30) items; y una evaluacién oral, valorada en cuarenta (40) puntos sobre cien (100), que
comprende entre tres (3) y cinco (5) preguntas. La duracién total del examen es de una
(1) hora, distribuyéndose en cuarenta (40) minutos para la prueba escrita y veinte (20)
minutos para la entrevista oral de todos los participantes. Asimismo, el grupo de
evaluacién debera conformarse con un minimo de cuatro (4) y un maximo de veinte (20)

participantes por aula.
Articulo 47°.- Modalidad y Desarrollo de la Evaluacién

La evaluacion escrita se llevara a cabo en los laboratorios y/o aulas del CIUNAC o, de
forma virtual. La evaluacion oral sera realizada por el docente designado por el CIUNAC.

Articulo 48°.- Entrega y Publicacion de Resultados

Culminada la evaluacion, el docente evaluador por cada nivel: basico, intermedio y
avanzado, elevara los resultados al area de soporte técnico y seran remitidos al Director
del Centro de Idiomas para el visto bueno correspondiente y su posterior publicacién en

la pagina web.

Articulo 49°.- Programacion y Difusion de los Examenes de Ubicacion
La programacion de los examenes de ubicacion, seran anuales, con resolucion Rectoral
y se publicardn con la debida anticipacion en la pagina web del CIUNAC vy otras redes

sociales.
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Articulo 50°.- Identificacién y Puntualidad del Postulante

El solicitante en el dia del examen y a la hora programada ingresa al Centro de idiomas
identificAndose con su DNI vigente. Si el estudiante no llegara a la hora programada, y/o
no tuviera consigo su DNI, él o ella perderd el derecho de ser evaluado(a) y se le
calificara como NSP (No Se Presento).

Articulo 51°.- Descargay Vigencia de la Constancia de Ubicacién

Los postulantes que rindan examen de ubicacién podran descargar la constancia del
puntaje logrado y del ciclo en que podran matricularse a través de la pagina web previa
identificacion dentro de las 24 horas siguientes rendido el mismo, la cual tendra vigencia
de 3 meses y/o modulos, excepto cuando no se apertura el grupo requerido en el ciclo

ubicado, en cuyo caso habrd la extension del tiempo pertinente.

Articulo 52°.- Examen de Ubicacién para Nuevos Postulantes

Los postulantes que no hayan cursado previamente en el Centro de Idiomas deberan
someterse a un examen de ubicacién antes de incorporarse al programa; dicho examen
determinard el ciclo inicial correspondiente dentro de la secuencia de niveles — basico,
intermedio y avanzado—, de modo que quienes obtengan calificacibn maxima sean

asignados directamente al dltimo ciclo del nivel que les corresponda.
Articulo 53°.- Escalas de Puntuacién y Equivalencias por Nivel e Idioma

Los postulantes, en base al puntaje que hayan obtenido en el examen de ubicacién
podran matricularse en el ciclo respectivo de acuerdo a las siguientes tablas de

equivalencias:
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NIVEL BASICO

PUNTAJE CICLO CONVALIDADO CICLO DE UBICACION
0-40 NINGUNO INGLES BASICO 1
41 -50 INGLES BASICO 1 INGLES BASICO 2
51-60 INGLES BASICO 2 INGLES BASICO 3
61-70 INGLES BASICO 3 INGLES BASICO 4
7M-75 INGLES BASICO 4 INGLES BASICO 5
76 —80 INGLES BASICO 5 INGLES BASICO 6
81-85 INGLES BASICO 6 INGLES BASICO 7
86 — 89 INGLES BASICO 7 INGLES BASICO 8

90 —-100 INGLES BASICO 8 INGLES BASICO 9

Tabla N°2: Escala de puntuacion del idioma inglés - Nivel basico

NIVEL INTERMEDIO

PUNTAJE

CICLO CONVALIDADO

CICLO DE UBICACION

0-40

NINGUNO

INGLES INTERMEDIO 1

41 -50

INGLES INTERMEDIO 1

INGLES INTERMEDIO 2

51 —-60

INGLES INTERMEDIO 2

INGLES INTERMEDIO 3

61 -70

INGLES INTERMEDIO 3

INGLES INTERMEDIO 4

71-75

INGLES INTERMEDIO 4

INGLES INTERMEDIO 5

76 — 80

INGLES INTERMEDIO 5

INGLES INTERMEDIO 6

81-85

INGLES INTERMEDIO 6

INGLES INTERMEDIO 7

86 — 89

INGLES INTERMEDIO 7

INGLES INTERMEDIO 8

90 - 100

INGLES INTERMEDIO 8

INGLES INTERMEDIO 9
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Tabla N°3: Escala de puntuacion del idioma inglés - Nivel intermedio

NIVEL AVANZADO

PUNTAJE CICLO CONVALIDADO CICLO DE UBICACION
0-40 NINGUNO INGLES AVANZADO 1
41-50 INGLES AVANZADO 1 INGLES AVANZADO 2
21 -60 INGLES AVANZADO 2 INGLES AVANZADO 3
61-70 INGLES AVANZADO 3 INGLES AVANZADO 4
M-75 INGLES AVANZADO 4 INGLES AVANZADO 5
76 — 80 INGLES AVANZADO 5 INGLES AVANZADO 6
81-85 INGLES AVANZADO 6 INGLES AVANZADO 7
86 -89 INGLES AVANZADO 7 INGLES AVANZADO 8
90 - 100 INGLES AVANZADO 8 INGLES AVANZADO 9

Tabla N°4: Escala de puntuacién del idioma inglés - Nivel avanzado

NIVEL BASICO

PUNTAJE CICLO CONVALIDADO CICLO DE UBICACION
0-30 NINGUNO BASICO 1
31-41 BASICO 1 BASICO 2
42 — 52 BASICO 2 BASICO 3
53 -69 BASICO 3 BASICO 4

70-100 BASICO 4 BASICO 5

Tabla N°5: Escala de puntuacion del idioma portugués, italiano, francés y quechua

- Nivel béasico

NIVEL INTERMEDIO

PUNTAJE CICLO CONVALIDADO CICLO DE UBICACION
_ 0-25 NINGUNO INTERMEDIO 1
| 26 - 50 INTERMEDIO 1 INTERMEDIO 2
51-75 INTERMEDIO 2 INTERMEDIO 3
76 —-100 INTERMEDIO 3 INTERMEDIO 4
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Tabla N°6: Escala de puntuacion del idioma portugués, italiano, francés y quechua
- Nivel intermedio

NIVEL AVANZADO

PUNTAJE CICLO CONVALIDADO CICLO DE UBICACION
0-33 NINGUNO AVANZADO 1
34 - 66 AVANZADO 1 AVANZADO 2
67 — 100 AVANZADO 2 AVANZADO 3

Tabla N°7: Escala de puntuacion del idioma portugués, italiano, francés y quechua
- Nivel avanzado

Articulo 54.- Disposiciones y Condiciones para el Examen de Ubicacion

Para garantizar la correcta organizacion y desarrollo del examen de ubicacién, se
establecen las siguientes disposiciones, diferenciando los procedimientos de solicitud
(presencial y en linea) y las condiciones para la realizacion del examen (presencial y a
distancia):

Solicitud del examen de ubicacién

Presentacion presencial

e Remitir al Director del Centro de Idiomas una solicitud firmada.
e [otocopia simple de la solicitud.

e Recibo de pago conforme al esquema de tarifas vigente de la UNAC, junto

con fotocopia del comprobante bancario.

e Copia del Documento Nacional de Identidad (DNI) o pasaporte.

Presentacion en linea

“La reproduccion total o parcial de este documento, constituye un “DOCUMENTO NO CONTROLADO” .'.-. 3

.I
h
o,




MODERNIZACION INSTITUCIONAL

PROCESO NIVEL 1: MODERNIZACION INSTITUCIONAL

_ REGLAMENTO DEL CENTRO DE IDIOMAS DE LA
REGLAMENTO: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
Version: 01 Fecha: 30.01.2026 Pagina: 26 de 34

Llenar el formulario de tramites en linea de CIUNAC en la seccidén examen

de ubicacion.
Adjuntar al formulario imagen de documento de identidad DNI, CE o pasaporte.
Adjuntar Imagen o PDF del recibo de pago y/o comprobante bancario.

Guardar o imprimir el Cargo generado para su posterior presentacion el dia del

examen presencial.

Todos los documentos deberan remitirse, de forma presencial o virtual, al menos

veinticuatro (24) horas antes de la fecha programada para el examen. Una vez iniciado

el proceso, no procederan reembolsos ni cambios de fecha.

Condiciones para la realizacion del examen

Examen presencial

El participante debera presentarse puntualmente en los laboratorios y/o aulas del

CIUNAC asignados para la prueba, llevando consigo su documento de identidad original.

Examen a distancia

El examen virtual estara sujeto a los siguientes requisitos técnicos y de seguridad:
Conexién estable a Internet.

Equipo de coémputo: PC o laptop con Windows 8 o superior y al menos 4 GB

de RAM (no se admite tablet ni teléfono mavil).
Instalacion obligatoria de Safe Exam Browser.
Cémara web activa, con el rostro del participante permanentemente visible.

Microfono y altavoces o audifonos funcionales.

CAPITULO II
EXAMEN DE SUFICIENCIA
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Articulo 55°.- Acceso al Examen de Suficiencia
Pueden acceder al examen de suficiencia de un idioma extranjero quienes:

h) Terminaron de estudiar el nivel correspondiente en un Centro de idiomas de la
Universidad licenciada por SUNEDU o Instituto especializado de idiomas y
reconocido por MINEDU.

i) Residen, han residido y/o estudiado en un pais por un afio o mas, donde se hable
un idioma extranjero, y sustente debidamente con la residencia y/o los estudios
realizados en aquel pais, pudiendo ser la evaluacion de caracter virtual de ser
necesario.

j) Hayan rendido y aprobado examen de suficiencia en Centros de idiomas de

Universidades licenciadas por SUNEDU.

k) Hayan rendido y aprobado un examen internacional correspondiente a la lengua o

idioma que sera evaluado.

Articulo 56°.- Participantes del Proceso
Participaran del proceso de examen de suficiencia: Un supervisor del rectorado que sera
solicitado con 48 horas de anticipacién, un supervisor de CIUNAC, un coordinador de

examen y un docente evaluador por idioma.
Articulo 57°.- Estructura y Calificacién del Examen

El examen de suficiencia consta de dos evaluaciones: una escrita con un puntaje de
60/100 y otra oral con un puntaje de 40/100. La nota minima aprobatoria es de setenta y

cinco (75) puntos, resultado de la sumatoria de las dos evaluaciones.
Articulo 58°.- Ejecucion de la Evaluacién

La evaluacion escrita se realizard en las aulas del CIUNAC vy, la evaluacion oral sera
efectuada por un Docente de la especialidad designado por Coordinacion académica del

Centro de idiomas.

Articulo 59°.- Publicacién de Resultados y Constancia
Culminada la evaluacion, los docentes evaluadores por cada nivel: basico. intermedio y

avanzado, informaran los resultados al personal administrativo encargado, y se remitiran
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al director del Centro de Idiomas para su validacion y posterior publicacién a cargo del

area de soporte técnico. Otorgando al estudiante que ha aprobado su constancia de

suficiencia en un plazo de 10 dias habiles, solo si realiz6 el trdmite y pago

correspondiente segun esquema de tarifas vigente de la UNAC.

Articulo 60°.- Requisitos para el Examen de Suficiencia

a) Solicitud dirigida al director del Centro de Idiomas y una fotocopia.

b) Original y fotocopia legalizada (o con validacibn QR) del certificado de estudios,

constancia de haber aprobado examen de suficiencia, constancia de haber aprobado

examen internacional o constancia de notas de un Centro idiomas perteneciente a una

institucion reconocida por MINEDU o SUNEDU o de la visa o pasaporte, de ser el caso;

y centros especializados en la ensefianza de idiomas.

c) Recibo de pago, segun TUSNE UNAC, comprobante de depdsito del banco por derecho

al examen de suficiencia, original y copia.

d) Presentar la documentacién a mesa de partes hasta 48 horas antes de la evaluacion.

(ver ubicacion).
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CAPITULO Il

EXAMEN SUSTITUTORIO

Articulo 61°.- Acceso al Examen Sustitutorio

Pueden acceder al examen sustitutorio de un idioma extranjero los estudiantes que:
a) No asistieron al examen parcial o final del curso

b) Que deseen mejorar su promedio final, teniendo en cuenta que el examen

sustitutorio reemplaza la menor calificacion entre parcial o final.

Articulo 62°.- Estructura y Calificacién del Examen
El examen sustitutorio consta de dos evaluaciones: una escrita con un puntaje de 60/100
y otra oral con un puntaje de 40/100. La nota minima aprobatoria es de setenta y cinco

(75) puntos resultados de la sumatoria de las dos evaluaciones.

Articulo 63°.- Ejecucién de la Evaluacion
La evaluacion sera efectuada por el Docente de la especialidad a cargo del grupo del
CIUNAC.

Articulo 64°.- Presentacion y registro de resultados

Culminada la evaluacion, los docentes evaluadores por cada curso y nivel: basico,
Intermedio y avanzado, presentaran los resultados a Coordinacion académica, para
luego proceder al reemplazo de dicha nota, informando de lo actuado al director del
Centro de Idiomas.

Articulo 65°.- Programacion y Registro de Calificaciones

La programaciéon del examen sustitutorio serd al final de cada médulo y se procedera
con el registro de la calificacion obtenida en la plataforma virtual del Centro de Idiomas —
CIUNAC.

Articulo 66°.- Presentacién del Solicitante
El solicitante debera presentarse en la fecha y hora programadas, portando su
documento de identidad en la modalidad presencial o, en caso de optar por el modo a

distancia, conectarse puntualmente a la sala de videoconferencias.
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Articulo 67°.- Requisitos para el Examen Sustitutorio
a) Solicitud dirigida al Director del CIUNAC.
b) Recibo de pago, segun TUSNE UNAC, comprobante de depdsito del banco,

original y copia.

CAPITULO IV
CONVALIDACION DE ESTUDIOS

Articulo 68°.- Criterios Generales para la Convalidacién de Estudios

El CIUNAC convalidard los estudios de idiomas extranjeros de universidades e
instituciones acreditadas, siempre que cumplan con el equivalente al total de horas
impartidas para el nivel basico, nivel intermedio y nivel avanzado del CIUNAC y segun el
idioma a convalidar.

Articulo 69°.- Antigliedad de la Documentacion del Nivel Basico
A la fecha de la solicitud de convalidacion, la documentacion que acredite los estudios del

nivel basico, no debe tener una antigiedad mayor a cinco (05) afios.

Articulo 70°.- Antigiedad de la Documentacion de Niveles Intermedio y Avanzado

En caso la documentacion, segun lo establecido en el numeral anterior, excediera los
cinco (05) afios, el solicitante podra presentar documentacién que sustente estudios de
los niveles intermedio o avanzado de igual forma que del nivel béasico con una

antigiiedad no mayor de siete (07) afios.

Articulo 71°.- Instituciones Vélidas para Convalidacién
El CIUNAC convalidara los estudios de idiomas realizados en las siguientes
instituciones:

a) Centro de Idiomas o Instituto de Idiomas de Universidad licenciada por la SUNEDU.

b) Centro de Idiomas o Instituto de Idiomas con valor oficial reconocida por el Ministerio de

Educacion del Estado Peruano, ademas las que promueven las embajadas (Alemania,

China, Brasil, Francia, Italia, Rusia).
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Articulo 72°.- Criterios de Convalidacion

El CIUNAC convalidara los estudios de idiomas siempre y cuando hayan concluido el

nivel basico, intermedio y/o avanzado con los niveles bésico, intermedio y/o avanzado

del CIUNAC, de acuerdo con el rango establecido en el articulo 10 del presente

Reglamento, asi como los Certificados y/o Diplomas de Convenios de Capacitacion

Internacional entre el Perl y otros paises, del Marco Comun Europeo de Referencia

(MCER).

Articulo 73°.- Emision de la Constancia

El Director del CIUNAC extendera la constancia de convalidacion correspondiente a

quienes cumplan satisfactoriamente con los requisitos establecidos.

Articulo 74°.- Duracion del Tramite

El trdmite tendra una duracién de siete (7) dias habiles.

Articulo 75°.- Requisitos para la Constancia de Convalidacion

a) Solicitud dirigida al Director del Centro de Idiomas, original y copia.

b) Original y fotocopia legalizada del Certificado de estudios que indique la igualdad de

horas con CIUNAC, y Constancia de Notas de un Centro de Idiomas perteneciente a

una institucion reconocida por MINEDU o SUNEDU y/o centros especializados en la

ensefianza de idiomas.

c) Recibo de pago original segin costo, de acuerdo al TUSNE UNAC vigente,

comprobante de depdsito del banco y una fotocopia.

d) Presentar la documentacion a mesa de partes.

TITULO VIII

CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS

CAPITULO |

CERTIFICADO DE ESTUDIOS

M,
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Articulo 76°.- Derecho a Solicitar el Certificado de Estudios
Los estudiantes del Centro de Idiomas, que hayan culminado satisfactoriamente un nivel
de idioma extranjero: basico, intermedio o avanzado, podran solicitar el certificado de

estudios.

Articulo 77°.- Emision del Certificado
El Director de Centro de Idiomas extendera el certificado de estudios correspondiente
(fisico o digital) a quienes cumplan satisfactoriamente con los requisitos establecidos.

Articulo 78°.- Duracién del Tramite y Almacenamiento

El tramite tendra una duracién de siete (7) dias habiles y podra constatar la ruta de
emision del certificado en la web del CIUNAC. En caso del certificado digital, CIUNAC lo
almacenara por un plazo maximo de 3 afios dicho documento, en caso contrario el
estudiante se hara responsable del almacenamiento del documento digital. En caso de
pérdida podra solicitar un duplicado previo cumplimiento de los requisitos.

Articulo 79°.- Requisitos para el Certificado de Estudios

a) Solicitud dirigida al Director del CIUNAC, original y copia. si es presencial o una
solicitud en linea disponible en la WEB de CIUNAC.

b) Recibo de pago, segun TUSNE UNAC, comprobante de depésito del banco,
original y copia. En caso de solicitud en linea adjuntar el comprobante de pago al
formulario de solicitud en la WEB de CIUNAC en los formatos permitidos.

CAPITULO I
CONSTANCIA DE NOTAS

Articulo 80°.- Derecho a Solicitar la Constancia de Notas
Los estudiantes del Centro de idiomas — CIUNAC, que hayan culminado un nivel de
idioma extranjero: bésico, intermedio o avanzado, podran solicitar la constancia de

notas.

Articulo 81°.- Emision de la Constancia

El Director del Centro de idiomas extenderd la constancia de notas correspondiente a
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quienes cumplan satisfactoriamente con los requisitos establecidos.

Articulo 82°.- Duracién del Tramite

El tramite tendra una duracion de 7 dias habiles.

Articulo 83°.- Requisitos parala Constancia de Notas
a) Solicitud dirigida al Director CIUNAC, original y copia. si es presencial o una
solicitud en linea disponible en la WEB de CIUNAC.
b) Recibo de pago, segun TUSNE UNAC, comprobante de deposito del banco,
original y copia.

CAPITULO 1Nl
CONSTANCIA DE MATRICULA Y/O ESTUDIOS

Articulo 84°.- Derecho a solicitar la constancia de matricula y/o estudios

Los estudiantes que estén matriculados o que hayan estudiado en el Centro de Idiomas,
pueden solicitar la constancia de matricula y/o estudios.

Articulo 85°.- Emisién de la Constancia

El Director del Centro de idiomas extendera la constancia correspondiente a quienes cumplan
satisfactoriamente con los requisitos establecidos.

Articulo 86°.- Duracién del Tramite

El trdmite tendra una duracién de siete (7) dias habiles.
Articulo 87°.- Requisitos para la Constancia de Matricula y/o Estudios
a) Solicitud dirigida al Director del Centro de idiomas — CIUNAC y una fotocopia.
b) Recibo de pago, segun TUSNE UNAC, comprobante de depésito del banco original y
copia por derecho de constancia de idioma.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera. Las acciones no consignadas en el presente Reglamento, serén resueltas por

el Centro de idiomas de la Universidad Nacional del Callao en coordinacion con el

M,
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Rectorado.

Segunda. Cuando el interesado no pueda recabar su certificado y/o constancia, podra
delegar a otra persona mediante carta poder legalizada notarialmente indicando el
nombre completo de la persona autorizada, el numero del documento de identidad
adjuntando una fotocopia del mismo.

Tercera. Cuando el postulante a examen de ubicacién o examen de suficiencia no se
presente, o llegue tarde o salga desaprobado en la evaluacién, podra reiniciar sus
tramites con los documentos presentados en el expediente anterior, debiendo realizar un
nuevo pago por el mismo concepto segin TUSNE UNAC, solicitando por escrito la

devolucién de los documentos originales, legalizados, etc.

Cuarta. Los estudiantes que provienen de convenios, estdn sujetos a pago Yy
programacion de acuerdo a la directiva correspondiente del CIUNAC.

Quinta. El personal no docente que labora en el Centro de Idiomas tendra el beneficio
de una beca de estudios en el Centro de idiomas. (El curso matriculado no debera

cruzarse con las horas de trabajo).

Sexta. El Centro de Idiomas dispondra lo conveniente a fin de garantizar el cumplimiento

del presente Reglamento.

Séptima. Una vez iniciado el tramite para cualquiera de los siguientes servicios:

Convalidaciéon, Examen de Suficiencia, Examen de Ubicacion, Examen Sustitutorio, asi como

la solicitud de Certificados o Constancias, no se aceptaran devoluciones ni reembolsos del

pago efectuado, independientemente de que el solicitante decida desistir del proceso o no

cumpla con los requisitos exigidos.
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